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Tietokantapalvelu on tarkoitettu tutkijoille, joilla on tarvetta rakentaa omia MySQL-tietokantoja.

Tietokantapalveluun tarvittavat tiedot

[ 1 Uusi tietokantapalvelu [ 1 Tietokantapalvelun uusiminen

Laskentaprojektin projektitunnus:

Tietokantapalvelun koko (oletus 1 gigatavu):

[ 1 Tutkimussuunnitelma liitteena

Tietokantapalveluun luotavien tietokantojen nimet (nimen on oltava yksi sana, 4-10 kirjainta):

Vastuuhenkildn allekirjoitus

Vahvistan lukeneeni ja ymmartaneeni Tietokantapalvelun kayttéehdot ja sitoudun noudatta-
maan niité.

Vastuuhenkildn nimi:

Sahkopostiosoite:

Paikka ja paivamaéaara:

Allekirjoitus:

Palvelun tarjoajan tiedot

CSC Tieteen tietotekniikan keskus Oy / Kayttoluvat
PL 405 (Keilaranta 14)

02101 Espoo

LY-tunnus: FI 09206320

Ver 10/2009



| Sivu 2/4

'1 Laskentapalveluiden kayttélupahakemuksen liite
csc Tietokantapalvelun hakemus

Tayttoohjeet ja lisatiedot

Tietokantapalvelun hakemuksella voi hakea laskentaprojektille uutta tietokantapalvelua tai ny-
kyisen tietokantapalvelun uusimista. Tietokantapalvelun hakemukseen liittyvat Tietokantapal-
velun kayttéehdot. Laskentaprojektin vastuuhenkilo tayttad hakemuksen ja toimii myds tieto-
kantapalvelun vastuuhenkiléna.

Laskentaprojektin projektitunnus

Tietokantapalvelun hakemus liittyy aina CSC:n ympaéristdssa avattuun laskentaprojektiin. Pro-
jektitunnuksen (ab1234) saa Unix-komennolla saldo. Jos asiakas kuuluu useampaan kuin yh-
teen laskentaprojektiin, hanen tulee tdsmentad mihin projektiin hakemus liittyy. Mikali asiak-
kaalla ei ole viela CSC:n laskentaprojektia, hanen on taytettava ensin Laskentapalveluiden
kayttdlupahakemus: http://www.csc.fi/asiakkaaksi/korkeakoulut/kayttolupahakemukset

Tietokantapalvelun koko

Mikali haetaan suurempaa tietokantapalvelua kuin oletusarvo, on hakemukseen liitettava lyhyt
tutkimussuunnitelma.

Tietokantapalveluun luotavien tietokantojen nimet

Tietokantapalvelu voi siséltad yhden tai useita tietokantoja. Tietokannan nimen tulee siséltaa
pelkastdan pieniéd kirjaimia (a-z) ja sen on oltava yksi sana, jonka pituus on vahintaan 4 ja
enintaan 10 Kirjainta, esimerkiksi veijodb.

Voimassaolo

Avattavan tietokantapalvelun paattymispaiva asetetaan samaksi kuin siihen liittyvan laskenta-
projektin pdattymispéiva. Tietokantapalvelun kesto on siten enintdén 2 vuotta tietokantapalve-
lun avaamispéaivasta. CSC lahettada vastuuhenkildlle ilmoituksen hyvissa ajoin ennen tietokan-
tapalvelun paattymista. Uusimista varten on taytettava uusi Tietokantapalvelun hakemus.

Tietokantatunnusten ja salasanojen hallinta

CSC lahettaa kirjeitse vastuuhenkildlle kaikkien avattujen tietokantojen tietokantatunnukset ja
salasanat tietokannan kayttda ja hallintaa varten. Vastuuhenkild jakaa avattujen tietokantojen
tietokantatunnukset ja salasanat tietokantapalvelun kayttajille. Kayttgjilla on oltava kayttaja-
tunnus CSC:n laskentaympéristdon tai sita on haettava Laskentapalveluiden kayttdlupahake-
muksella.

Lisatietoja CSC:n palveluista
Tietokantapalvelun kayttéohjeet: http://www.csc.fi/tutkimus/tallennus/tietokantapalvelu

CSC:n ServiceDeskiin saa yhteyttd joko puhelimitse tai sdhkopostilla. Puhelinpaivystys (09)
457 2821 on avoinna arkipaivisin 8.30 — 16.00. Muina aikoina voi jattaa ServiceDesk-
vastaajaan aaniviestind yhteydenottopyynnon tai kuvauksen ongelmasta. Sadhkopostitse
ServiceDesk palvelee osoitteessa helpdesk@csc.fi.

Hakemuskaavakkeeseen ja tietokantatunnuksiin liittyvissd asioissa saa neuvontaa lahettamalla
sahkopostia osoitteeseen usermgr@csc.fi, puhelin (09) 457 2075 tai fax (09) 457 2302. Jos
tietokantapalvelun kokoa halutaan muuttaa myéhemmin, ohjeet 10ytyvat:
http://www.csc.fi/asiakkaaksi/korkeakoulut/laskentaresurssit

Hakemuksen palautusosoite
CSC-Tieteen tietotekniikan keskus Oy, Kayttoluvat, PL 405, 02101 Espoo
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Tietokantapalvelun kayttéehdot

1 Tietokantapalvelun yleiset ehdot

1.1 Kayttooikeudet mydnnetaan vain korkeakoulututkijoiden tekeméaan akateemiseen tutkimukseen,
jonka tulokset ovat julkisia.

1.2 Tietokantapalvelun avaamisen edellytyksena on, etta asiakkaalla on Laskentapalveluiden kaytt6-
lupahakemuksella avattu projekti.

1.3 Tietokantapalvelu on aina maéaraaikainen ja sen kesto on enintadn kaksi vuotta. Tietokantapalve-
lun paattymispaiva on sama kuin siihen liittyvan laskentapalvelun paattymispaiva. Maaraajan umpeutu-
essa voi hakea tietokantapalvelun uusimista.

1.4 Palveluun ei sisally datan siirto tietokanta-alustalta toiselle tai palautus varmuuskopioista, mikéali
datan tuhoutuminen johtuu asiakkaan toimenpiteista.

1.5 Henkilo- tai potilastietoja sisaltdvaa dataa tai eettisesti arkaluontoista dataa ei saa siirtaa CSC:n
palvelimille ilman kirjallista lupaa CSC:It&.

1.6 Poikkeuksellisen suurista ja intensiivisista laskenta- ja tietokantaoperaatioista on sovittava etuka-
teen CSC:n kanssa kirjallisesti.

1.7 Jos Tietokantapalvelun kayttéehdoista poiketaan tai halutaan yksildityja palveluita, asiakkaan on
otettava yhteyttd CSC:n myyntiorganisaatioon ja solmittava kaupallinen sopimus. Tutkimuslaitos- ja yri-

tysasiakkaiden on toimittava samoin. Lisatietoja sopimusasioista saa lahettamalla sdhkopostia osoittee-
seen contact@csc.fi tai sivulta http://www.csc.fi/asiakkaaksi/kaupalliset.

2 Asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet

2.1 Asiakkaalla tarkoitetaan tietokantapalvelun vastuuhenkilda, tietokantapalveluun liittyvan lasken-
taprojektin jasenia seka muita kayttdjia, joille vastuuhenkilé on luovuttanut tietokantapalvelun tunnuk-
set. Naiden kaikkien tulee noudattaa Tietokantapalvelun kéyttdehtoja.

2.2 Asiakas on vastuussa tallentamansa aineiston kaikista omistus-, tekijdn- ym. IPR-oikeuksista.
Datan omistusoikeuden laiton omiminen esimerkiksi kopioimalla toisen omistamaa dataa omiin nimiin
CSC:n tietokanta-alustoille on kiellettyé&.

2.3 Asiakas vastaa aina itse datan siirrosta CSC:n ymparistoon ja sielta pois.

2.4 Palvelun p&attyesséa asiakas on aina itse velvollinen siirtamé&aan datansa pois CSC:n palvelimilta.

2.5 Vastuuhenkilén vastuu

2.5.1. Vastuuhenkildlla tarkoitetaan tietokantapalvelun vastuuhenkil6a, joka toimii yhteyshenkilona
CSC:n suuntaan. Vastuuhenkildé vastaa, etta tietokantapalvelun kayttajat noudattavat Tietokantapalvelun
kayttdehtoja ja valvoo niiden noudattamista.

2.5.2 Vastuuhenkild huolehtii siitd, etté tietokantapalvelun kayttajat ovat hyvaksyneet tuottamansa
datat tietokantapalvelun yhteiseen kayttoon.

2.5.3 Vastuuhenkildlla on oltava taydet valtuudet tehdé kaikki tietokantapalvelua koskevat paatdkset
tietokantapalvelun kayttajien puolesta.

2.5.4 Vastuuhenkilon on aina pystyttava yksildimaan tallennetun datan laillinen omistaja.
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2.5.5 Muuttuneet yhteystiedot ja mahdollisen aseman muutokset organisaatiossa on ilmoitettava valit-
tomaéasti CSC:lle.

2.5.6 Vastuuhenkild vastaa tietokantatunnusten ja salasanojen jakamisesta tietokantapalvelun kaytta-
jille.. Tietokantapalveluun liittyvaan laskentaprojektiin kuulumattomille kayttajille saa luovuttaa vain lu-
kuoikeuden siséltavia tietokantatunnuksia.

2.5.7 Vastuuhenkilé on vastuussa tietokantatunnusten ja salasanojen kaytdsta ja kaikesta niiden avulla
tapahtuvasta suorasta ja vélillisestad toiminnasta. Vastuuhenkild sitoutuu ilmoittamaan CSC:lle valitto-
masti tunnusten ja/tai salasanojen luvattomasta kaytosta tai niiden haviamisesta. Vastuuhenkild myods
vastaa tunnusten ja/tai salasanojen luvattomasta kaytdsta aiheutuneista vahingoista.

2.5.8. Vastuuhenkilolld on oikeus saada halutessaan kirjallinen perustelu paattksesta, joka liittyy hanen
hakemukseensa. Perusteluita on pyydettava kirjallisesti.

3 CSC:n oikeudet ja velvollisuudet

3.1 CSC:lla on oikeus kehittad ja muokata tietokantapalvelua haluamallaan tavalla, esimerkiksi paivi-
tyksi& ja muutoksia tekniseen toimintaymparistoon ja siihen liittyviin kaytantoihin voidaan tehdéa. CSC
kuitenkin takaa kayttdéehtojen mukaisesti palvelun perusominaisuudet.

3.2 CSC yllapitaa asiakasrekisteria ja asiakasrekisteriselostetta tietosuojalain mukaisesti. CSC ei mil-
loinkaan luovuta asiakastietoja eteenpdain kolmansille osapuolille kaupallista tai muuta tarkoitusta varten.

3.3 CSC:lla on oikeus julkistaa tietokantapalvelua kayttavan asiakkaan yleistiedot omissa mediois-
saan. Yleistietoja ovat mm. vastuuhenkilén nimi, organisaatio, projektin nimi ja kuvaus.

3.4 CSC tekee varmuuskopion tietokantapalvelun datasta vahintdan kerran kuukaudessa ja palauttaa
sielta tarvittaessa dataa, mikali datan kasittelyssa aiheutuneet ongelmat ovat CSC:n aiheuttamia. Mikali
datan palautus tehdaan asiakkaan tekeman toimenpiteen johdosta, CSC:llI& on oikeus laskuttaa hinnas-
tonsa mukaisesti téllaisesta tydsta.

3.5 CSC:lla on oikeus keskeyttaa tai rajoittaa asiakkaan CSC:n palveluiden kayttéd, mikali se merkit-
tavasti hairitsee CSC:n muiden asiakkaiden kayttéa tai rasittaa merkittavasti CSC:n laskenta- tai tieto-
kantaympaéristoa.

3.6 Mikali asiakkaan tiedot muuttuvat oleellisesti hakemuksessa ilmoitetusta, CSC:Illa on oikeus ottaa
myodnnetyt tietokantaresurssit uuteen kasittelyyn ja tarvittaessa poistaa ne, mikali alkuperaiset myonto-
perusteet eivat endé pade.

3.7 CSC:lla on oikeus poistaa tietokantapalveluun liittyva asiakkaan data, kun siihen liittyva tietokan-
tapalvelu, laskentaprojekti tai kaupallinen sopimus on paattynyt.

3.8 CSC:lla on oikeus laskuttaa hinnastonsa mukaisesti tietokantapalvelun péattymisen jalkeen ta-
pahtuvasta asiakkaan pyytamaéasta datan hallinnoinnista ja palautuksista.

3.9 CSC ei ole velvollinen toimittamaan dataan liittyvia lisapalveluita asiakkaalle tietokantapalvelun
paattymisen jalkeen.
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